
サーバー・ハードウェア
延長保守サービス

【延長保守サービス】

メーカーの保守期限に縛られず、IT機器の継続利用を手助けするサービスです。保守サポート切れで利用し続けることの運用リスクや新しい
機器への移行に伴う移行コストやスケジュールといった企業の課題を解決します。



※本資料に記載の会社名・ロゴ・製品名などは各社の商標及び登録商標です。
サービス内容においては、改良のため予告なしに変更する場合がありますので、担当営業までご確認ください。

豊富なサーバーやストレージに対する知識とノウハウ・経験をもとに、『オンサイトによるデータ消去サービス』をご提供をいたします。
「上書きデータ消去、磁気消去、物理破壊」のデータ消去方法をご用意しており、保守情報のリスクレベルに合わせて組み合わせることも可能です。

【お問い合わせ】
菱洋エレクトロ株式会社
〒104-8408 東京都中央区築地1丁目12番22号
ソリューション事業本部 ソリューション第3ビジネスユニット
TEL：03-5565-1515
Mail：sol3_info@ryoyo.co.jp

メーカーのサーバー保守EOSL時にあるお悩み

・あと1年間だけ今のサーバーを使いたいが、メーカーから保守の延長を断られてしまった

・メーカー保守切れ(EOL)後に、継続して保守延長してくれるベンダーがいない

・リプレイスするほどの予算がなく、その必要性もあまり感じられないため、今使っているシステムを使い続けたい

・メーカー修理は高額なので、修理をあきらめていた

・リプレイスするか既存システム延長か迷っている など

1つでも該当すれば、EOL/EOSL延長保守サービスのご利用、提案を検討ください。

上書きデータ消去 磁気消去 物理破壊

データ消去ソフトウェアを利用し、対象メディア
に無意味なデータを上書きすることで元データ
の読み取りを不能にします。

Blancco Disk Enclosure

対象装置

Blancco 

Server

Blancco
Managem

ent 
Consoleで
レポート管理

垂直磁気記録

方式

面内(水平)磁気記録方式

垂直/面内(水平)の両磁気記録方式HDDを

全データ消去

最新HDDの垂直磁気記録方式もデータ消

去が可能な「斜め磁化システム」を搭載した

磁気破壊装置による磁気消去を行います。

5トンの圧力がHDD中のプラッターまで及ぶ

4点の穿孔をあけ、物理的に破壊します。

サービスの対象は機器のハードウェアになります

■以下の対応は保守の範疇外となります
ー SW、ファームウェアの障害対応

ー SW、パッチ、ファームウェアの提供適用

ー バグを含む障害原因解析、不具合解析

ー 定期保守点検作業

ー ソフトウェアRAIDの復元作業

（*別途Option対応は可）

■以下の部品はサービス対象外となります
ー 電源ケーブル、ネットワークケーブル、接続ケーブル

＊サーバー内蔵ケーブルはサービスの対象となります。

ー キーボード等のアクセサリー類

ー メディア、バッテリー等の消耗品

【データ消去サービス】
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